Informacion
personal

Educacién

Objetivo

Experienciaprofesi
onal

1998 - 2002

FRANCISCO JAVIER MARTINEZ SANCHEZ

Estado civil: Soltero
Edad: 32afios
Lugar de nacimiento: México, Distrito Federal
RFC: MASF790414

CURP: MASF790414HDFRNRO7

2004--2006

Universidad Nacional Autbnoma de México

Maestria en Gobierno y Asuntos Publicos.(pasante)
(Area de investigacion Sistemas de Gestion de Calidad en el Gobierno)

Universidad Nacional Auténoma de México
Facultad de Ciencias Politicas y Sociales

(Tesis “Implementacion de un Sistema de Administraciéon de la Calidad con base en I1SO 9000 en el Sector Publico.

Caso de estudio Instituto Mexicano del Petréleo”)

Licenciado en Administracion Publica

Desempefiar la profesién con Etica y Calidad, aportando ideas nuevas con la finalidad de mejorar continuamente.
Tener la oportunidad de colaborar con la organizacidon para obtener un crecimiento y desarrollo profesional
compartido considerando mis conocimientos, experiencias y habilidades.

Fundacion Internacional para el Desarrollo de Gobiernos Confiables

Agosto 2010 ---Actual

Coordinador General

Noviembre 2007--- Julio 2010

Asesor del Consejo Directivo y Lider de Proyecto IWA 4 (Sistema de Gestién y Planeacion para gobierno)

Asesor en implementacién del IWA 4 y sistemas de gestidn de la calidad en gobiernos locales,
Lider de Proyecto en los siguientes gobiernos:

(Juventino Rosas, Guanajuato 2007; Irapuato, Guanajuato 2007; San Luis Potosi, San Luis Potosi,
2008; Querétaro, Querétaro 2009; Colima, Colima 2009, Madrid, Bogota Colombia 2009, Ledn
Guanajuato, 2010 y 2011, Proyecto de Planeacién y Calidad Estatal con el Gobernador Lic. Mario
Anguano, Colima 2010, Lider de proyecto Observatorio Ciudadano Ledn, Gto 2011)

Organizador y participante en el Taller Internacional de Revision del IWA 4 para gobiernos
locales de la ISO (International Organization for Standardization) 29, 30 y 31 de octubre de 2008
(Coordinador editorial del documento oficial ISO/IWA 4)

Organizador y participante en las reuniones del Board del World Council for Quality 2007-2009
(Bogota,Colombia; Cancun, Acapulco, Guanajuato, México; Tokio, Japén)

Administrador de proyectos estratégicos

Capitulos Internacionales, relaciones internacionales.

Jefe Inmediato: Ing. Carlos Medina Plascencia

Puesto: Presidente del Consejo
Teléfono: 01 (55) 56 62 70 07



Marzo 2005--ActualOrganizacion de Servicios Interdisciplinarios S.C

Proyecto
Planeacion Estratégica Institucional para el Redimencionamiento del Registro Agrario Nacional 2008

Establecimiento de Misidn, Visidon Objetivos estrategicos, tacticas, metas e indicadores

Lider de Proyecto

Presentacion del proyecto “International Recognition for DemocraticallyReliable Local Government” al Fondo
de las Naciones Unidas para la Democracia UNDEF (Solicitud de subsidios)

Presentacion de proyecto de subvencion “Red de la Calidad para Gobiernos Locales Confiables a partir de la
Seguridad Ciudadana” a la Red 14 Seguridad Ciudadana en la Ciudad, Valparaiso Chile URB-AL Europa-
America Latina.

e Coordinar las actividades de capacitacion e implantacidn
* indicadores de gestidon municipal

Mapeo de procesos municipales

Desarrollo de procedimientos del sistema de gestion.

Jefe Inmediato:Dr. Carlos Gadsden Carrasco
Puesto:Director General
email:cg@osimx.com

2003 - 2005 Instituto Mexicano del Petréleo
Gerencia de Calidad de Soluciones

Proyectolnternacional “International Workshop Agreement in Local Government. IWA 4”

Coordinador editorial

e Coordinacidn editorial del Grupo Técnico Mexicano en la redaccidn de las Directrices para la aplicacidon
de la norma ISO 9001:2000 en gobiernos locales (IWA 4).

e Enlace con Organismos Internacionales en la redaccién del IWA 4

e Co-coordinador del Taller Internacional IWA 4

e Seguimiento en la revision editorial.

Consultor “Investigador”

e Realizacién de un trabajo comparativo y de consulta basado en la familia de normas 1SO 9000:2000.
¢ Andlisis y comparaciéon del Modelo Intragob de calidad
e Andlisis de las tendencias mundiales de la gestion de calidad.
e Traduccién de estudios de calidad con base en ISO 9000:2000
¢ Desarrollo de investigacidn sobre la aceptacidn de la Norma ISO 9000: 2000 en empresas certificadas.
e Colaboracion en la realizacién de una serie de articulos relacionados con Teorias de Calidad, Cultura
Organizacional, Herramientas de mejora, etc.
Colaboracidn en la administracion de proyectos de la Gerencia de Calidad de Soluciones del IMP.
Jefe Inmediato: Ing. Victor Manuel Nava Carbellido
Puesto: Gerente de Calidad de Soluciones
Teléfono: 01 (55) 9175-85-80



Experienciaprofesi 2002 - 2003
onal

Tesista

Instituto Mexicano del Petrdleo
Gerencia de Calidad de Soluciones

e Realizacién de un analisis de los procesos estratégicos del IMP a traves de la herramienta FODA.
e Realizacién de una descripcion de la adopcidn de la metodologia Seis Sigma y Reingenieria de Procesos a
través de la herramienta Rapid RE
e (2000-2001) Administracion de los proyectos de la gerencia, colaboracion constante en la estructuracion de
los procedimientos generales del instituto, realizacion de presentaciones de distintos cursos de
capacitacion a Auditores, Control del personal que asiste a los cursos de capacitacion y apoyo
administrativo en la gerencia.

e Aplicacion y seguimiento de la metodologia para la deteccion de necesidades de capacitacion

Aplicacion de cuestionario y entrevistas al personal

e Colaboracion en la planeacion del programa de capacitacion institucional

Jefe Inmediato: Ing. Victor Manuel Nava Carbellido

Puesto: Gerente de Calidad de Soluciones
Teléfono: 01 (55) 9175-85-80

Giro de la Institucion:
Actividades Principales:

Periodo:

Idiomas

Software

Distinciones y Actividades

Programa de Participacién Ciudadana del Distrito Federal.

Gobierno.

Coordinacidn del personal.

Manejo de Entrevistas y cuestionarios

Organizacion logistica y apoyo a la Secretaria de Cultura del Distrito Federal.
Septiembre 1999 diciembre 2000.

Inglés Avanzado (Quick Learning 660hrs y 4 semestres en la Facultad de Ciencias Politicas y

Sociales).

WORD, EXCEL, POWER POINT, MIND MANAGER, FRONT PAGE, INTERNET.

Secretario Ejecutivo del Subcomite 54 del Comité Mexicano para la Atencién de la ISO
(Direccion General de Normas, Secretaria de Economia) (Cargo Honorario)

Foro Mundial de la Calidad, Cancun 2011

Foro Mundial de la Calidad Puebla, Puebla 2010

Delegado Mexicano ante el Comité Técnico 176 de la ISO en su reunién 27 en Bogota,
Colombia 2010

Delegado Mexicano ante el ISO/TC176/STTG (SpanishTranslationTaskGroup) Mar del
Plata, Argentina 2009

Foro Mundial de la Calidad 2009 Cancun, México

Foro Internacional de Calidad en Gobierno 2009 Bogota, Colombia

Delegado Mexicano ante el Comité Técnico 176 de la ISO en su reunién 26 en Tokio,
Japdn 2009

Foro Mundial de la Calidad 2008 Acapulco, México

Organizacién del Taller Internacional de Acuerdo en Gestidon en Gobierno, Ledn
Guanajuato, 2008

Foro Mundial de la Calidad 2007 Ixtapa, México

Co-organizador del IV del FORO MUNDIAL DE LA CALIDAD INLAC 2006 Guadalajara,
Jalisco.

Delegado Mexicano ante el ISO/STTG (SpanishTranslationTaskGroup) Venezuela 2006



Delegado Mexicano ante el Comité Técnico 176 de la ISO en su reunién 23 en Panam3,
Panama.

Reconocimiento por participacidon en materia normalizacion en Sistemas de Gestion de
la Calidad por el Instituto Mexicano de Normalizacion y Certificacién. A. C. 2005-2009

Colaboracion en la Secretaria Internacional del ISO/IWA 4 desde su autorizacién 11 de
febrero 2005

Colaboracion en el libro “éQué es la Calidad? Del Dr. Victor Nava Carbellido, Ed. Limusa
2005 p.213

FORO MUNDIAL DE LA CALIDAD INLAC 2005 Boca del Rio Veracruz

Colaboracion en la organizacidn del International WorkshopAgreement (IWA 4) donde
se aprobd el documento “Guidelines for aplication ISO 9001:2000 in local governments”

XV Seminario Cotennsiscal “Familia 1ISO 9000 y mas alld” organizado por el Comité
Técnico Nacional de Normalizacion de Sistemas de Calidad realizado los dias 24 de Marzo
de 2005*

| CONFERENCIA IWA 2 “La Guia ISO/IWA 2:2003—-NMX-CC-023-IMNC-2003 Directrices
para la Aplicacion de la Norma ISO 9001:2000 en Educacion” organizada por el Comité
Técnico Nacional de Normalizacién de Sistemas de Calidad 23 de Abril 2004*

5to Foro Global sobre reinvencién del Gobierno. Organizado por la Oficina de la
Presidencia para Innovacién Gubernamental. Del 3 al 7 de noviembre de 2003.

XIV Seminario Cotennsiscal “Familia ISO 9000 y mas alld” organizado por el Comité
Técnico Nacional de Normalizacién de Sistemas de Calidad realizado los dias 10 y 11 de
julio de 2003*

Soy Miembro del Comité Técnico Nacional de Normalizaciéon de Sistemas de Calidad
(COTENNSISCAL) desde el 03 junio del 2003 y su continuacion en el Comité Técnico de
Normalizacidn Nacional en Sistemas de Gestién y Evaluacion de la Conformidad
IMNC/CNNT9

Nota: (*) Participacion y colaboracién en los eventos.

REFERENCIAS DISPONIBLES A PETICION



